
No 受付日 投函場所 内容 お返事

1 12月21日 花と緑の館

冬室内しか子供が遊べる場所が無
いので、遊具を増やして欲しい。

　貴重なご意見ありがとうございます。現
在一部遊具の不具合にて施設撤収したｽ
ﾍﾟ-ｽもあり、大変申し訳ございません。お
客様が安全安心してご利用できる屋内施
設を設置運営するために、現在準備検討
しておりますので、今しばらくお待ちいた
だきますようよろしくお願いいたします。
なお1～2月は外で雪遊びなど十分楽しめ
るよう、貸出物品を多数揃えておりますの
でぜひご利用下さい。お客様のまたのご
来園をお待ち申し上げております。

2 1月7日 暖の館

2Ｆの販売機が新1000円札に対応し
ていないので、ジュースが買えなかっ
た。改善を求む。

 この度はご来園いただき誠にありがとう
ございます。飲料水自販機の新札対応不
可につき、ご不便をお掛けし誠に申し訳あ
りませんでした。順次機器更新を進めて
おりますので、ご理解ご了承の程よろしく
お願いいたします。

12月17日～1月13日のご意見へのお返事


