
日　　付
投函場所

ご意見 お返事

2020/3/ 21
ウエルカム
ゲート

ゲート入口の女性もバスの運転手さんもカタ
クリ群生地の説明の方も皆さん親切で良かっ
たです。ありがとうございました。

この度は、ご来園いただき誠にありがとうございます。
お客様に喜んでいただき、職員・スタッフ一同もうれしく思います。これからもより良
いサービスの提供ができるようにしたいと思います。
またのご来園を心よりお待ちしております。

2020/4/ 5
展望台

エレベータがあって良かった。高いところ怖
い。

この度は、ご来園いただき誠にありがとうございます。
エレベーターは、他のお客様からもご好評いただいております。展望台は、標高230
ｍあり、越後平野や信濃川など３６０度の大パノラマが広がります。また、天候の良
い日には、新潟市のビッグスワンまで見えます。季節によって景色も変わってきます
ので、機会があれば違った季節の景色もご覧ください。
またのお越しを心よりお待ちしております。

3月18日～4月14日のご意見へのお返事
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